Servigo Municipal de Agua,
Saneamento Basico
e Infra-estrutura

Relatério de Avaliacao da Proposta Técnica

Itajai, 07 de novembro de 2006.

A comissdo especial nomeada pela a avaliagdo da proposta técnica deste
processo licitatério, representada pelo Secretario de Comunicacdo e Participagcao
Social, Felipe Damo e pela Assessora de Comunicagdo do Semasa, Roberta Diedrich,
relata abaixo as consideracdes sobre a avaliacdo que resultaram nas notas em anexo.

Raciocinio Basico:

Levando-se em consideracao as caracteristicas pertinentes ao quesito em questao as
agéncias Propaga e Metra ndo apresentaram a visdo sistémica e completa do
problema de comunicacao da empresa. O destaque ficou por conta da agéncia Callier
que nao sé conseguiu por meio do texto contextualizar todas as dificuldades pela qual
passou o0 Semasa como traduziu com exatiddo a realidade do problema de
comunicacao enfrentado. A agéncia D Araujo aproximou-se desta mesma qualidade no
entendimento do item.

Idéia Criativa:

Este item é permeado pela subjetividade da linguagem publicitaria. Porém atendendo
aos quesitos relatados pela licitacdo e usando a comparacdo como ponto de partida
para a avaliacdo, a comissdo entendeu que as agéncias Callier e Propaga
apresentaram multiplicidade de leituras, originalidade e pertinéncia as atividades do
Semasa e a sua necessidade de comunicacdo. A agéncia Metra, porém, apresentou
pecas de qualidade inferior, com falhas na composicao grafica da peca — o copo na
boca do modelo ndo esta devidamente recortado — além, de apresentar um modelo que
retransmite uma imagem de desleixo — ndo barbeado. O elemento comum — o0 modelo
com o copo na boca — rouba a cena em detrimento da mensagem e a comissao avalia
que o custo das pecas propostas ndo apresenta equidade no custo-beneficio. Em
compensacao, a agéncia D’Araujo superou expectativa na criatividade das pecas
propostas, bem como nos quesitos de originalidade, multiplicidade de leituras,
desdobramentos de comunicacao e pertinéncia as questdes propostas,d estacando-se
pela qualidade do trabalho. Quanto a consideracgao feita pela agéncia Propaga sobre o
fato de nao haver identidade visual entre as pecas da Callier e da D"Araujo, 0 que nao
caracterizaria uma campanha, a comissao entende que em funcao da multiplicidade de
leituras e das diversas necessidades de comunicacdo do Semasa neste momento, as
acdes propostas seguem uma linha de atendimento a estas necessidades e usam a
logomarca da Semasa e slogans como fio condutor das propostas de comunicacao.

Planejamento e ofertas de acoes e produtos de comunicacao:

O destaque deste item ficou por conta da agéncia Callier que demonstrou extrema
competéncia na oferta de acdes e produtos de comunicagéo, principalmente em nao-
midia, que geram custos pequenos ou nulos, e que atingem todos os publicos do
Semasa, alguns inclusive, desprezados pelas outras agéncias, como o publico interno.
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A D’Araljo conseguiu pequena vantagem entre as demais pela riqueza de
desdobramentos positivos do conceito proposto. As agéncias Metra e Propaga tiveram
consisténcia mediana de argumentagao sobre a proposicao das mesmas.

Capacidade de Atendimento:

E indiscutivel a maior capacidade de atendimento da agéncia D Aradjo em funcéo do
seu quadro de funcionarios, de suas instalacbes e até mesmo de prazos para a
execucao de tarefas. A agéncia Callier apresentou ligeira vantagem sobre as agéncia
Metra e Propaga pela descricdo de suas instalacées e quadro técnico. A comissao
entendeu que a localizacédo da sede em fungédo das propostas de atendimento de todas
as licitantes nao interferira no atendimento, tendo em vista que todas as agéncias
encontram-se a menos de 2 horas de viagem da licitante e que todas propde-se a
atendimento periédico com o Semasa.

Estratéqgia de Midia:

A agéncia Propaga nao apresentou o resumo dos valores que pretende investir na
campanha tornando dificil a avaliagdo sobre economicidade na aplicacdo da verba de
midia. A agéncia D’Araljo apresentou um custo muito alto para a realizacdo da
campanha, usando toda a verba disponivel para o ano, sem deixar margem para
situacoes de emergéncia pertinentes a atividade do Semasa. Ja as agéncias Metra e
Callier apresentaram economicidade ao mesmo tempo em que usaram as midias
devidas para uma comunicacao eminentemente local com alguns investimentos de
retorno regional.

Repertério:
Levando-se em consideracdo que o edital afirmava que no item Repertorio, seriam

avaliadas concepcéo, pertinéncia e qualidade de execugdo e acabamento do texto, a
comissao, a D’Araljo que apresentou repertério criativo e variado, destacando-se das
demais. Neste item a Propaga apresentou um uUnico repertério sem as devidas
qualidades exigidas pelo mercado e pela licitagdo. A comissdo também desconsiderou
a objecédo da Propaga sobre a ndo apresentacao de repertério, tendo em vista que o
mesmo estava disponivel para a comissdao com referidas fichas técnicas. A comissao
decidiu descontar um ponto da Metra que excedeu o numero de 5 laudas.

Relatos de Solucdes de Problemas de Comunicacao:

A agéncia Propaga nao relatou com consisténcia os resultados da solucdo de
comunicacao do cliente Wave — sem numeros de novas matriculas e/ou rematricula
dos alunos antigos. A comissdo decidiu descontar um ponto na nota final do quesito
para Metra e Callier que excederam o numero de 5 laudas.

Felipe Antonio Damo Roberta Diedrich

Rua Heitor Liberato, 1189  Vila Operaria Itajai  5C CEP 88303-101 @j

47 3344.9000 SACOB006450195 www.semasa-itajai.com.br reerrms s



