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Trata-se de resposta aos pedidos de esclarecimentos apresentados quanto à interpretação do 
Edital de PREGÃO PRESENCIAL Nº 030/2018 do SEMASA de Itajaí(SC), que tem como objeto a 
Contratação de empresa especializada para fornecimento de Link dedicado de acesso à 
Internet em alta velocidade. 
 
EMPRESA: Telefônica Brasil 
 
Esclarecimento 1) “Com o objetivo de formatarmos uma proposta aderente as necessidades do 
órgão, encaminho a seguir alguns esclarecimentos pertinentes ao Edital do Pregão Presencial n° 
030/2018 | SEMASA-SERVICO MUNICIPAL DE AGUA SANEAMENTO BASICO E INFRA 
ESTRUTURA. 
Abaixo relaciono os itens a esclarecer: 
- Internet Link (IP) Full Duplex Dedicado de 100 Mbps, ligado em rede metropolitana de Anel 
óptico (resiliência a rompimento) e em fibra óptica, com dupla abordagem;  
Questionamento: Entendemos que a solicitação de resiliência com dupla abordagem está 
condicionada ao meio de transmissão em fibra ótica, no ambiente da SEMASA teremos a 
chegada de duas fibras por caminhos distintos (Dupla abordagem) e apenas um roteador para 
acesso à internet, está correto nosso entendimento?” 

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO ( 1 ) 

- Sim, está correto o conceito de dupla abordagem. 
- Pode ser usado apenas um roteador obedecendo a especificação da entrega de dois 
equipamentos NOC em HA(alta disponibilidade), sempre sobre a cobertura de suporte(SLA) 
especificado.. 

 
Disponibilize na Internet para conhecimentos aos interessados. 
 

 
Itajaí (SC) 23 de novembro de 2018 
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